Plan komunikacji 7 lokalng spotecznosciq — zatgcznik nr 7 do wniosku o wybor LSR

Cel i przestanki:

1. Poinformowanie o realizacji i zakresie LSR — rozpoczgcie wdrazania LSR.

2. Wiaczenie mieszkancow obszaru LGD, zwlaszcza grup w niekorzystnej sytuacji do realizacji
LSR — mozliwos$ci uzyskania dofinansowania do realizacji projektow.

3. Podniesienie jakosci sktadanych 1 realizowanych operacji — poprawa efektywnos$ci
inwestowania §rodkow.

Systematyczne rozwijanie aktywnego uczestnictwa spoleczno$ci lokalnych w biezacym
wdrazaniu oraz kreowaniu LSR moze przyczyni¢ si¢ w znacznym stopniu do osiggni¢cia zatozonych
celow, a przez to do rozwoju calego obszaru. Glownym czynnikiem warunkujagcym skuteczne
zaangazowanie spoteczno$ci lokalnej w realizacje LSR jest obustronna komunikacja. Strategia ma
charakter partycypacyjny, dlatego szeroko rozumiany udzial mieszkancow obszaréw dziatan objetych
LGD jest bardzo wazny zarowno podczas sporzadzania dokumentu, ale rowniez w trakcie jego
wdrazania. Narzedzia stuzgce do komunikacji migdzy LGD a spotecznos$cig lokalng powinny w sposob
fatwy i konkretny informowa¢ mieszkancow o dziatalnosci LGD, a takze umozliwia¢ pozyskiwanie
informacji zwrotnych od lokalnych spotecznosci.

Celem glownym Planu komunikacji Lokalnej Strategii Rozwoju na lata 2023-2027 jest
wspieranie realizacji celow zawartych w LSR przez zachecenie potencjalnych beneficjentow oraz
mieszkancéw obszaru LGD do korzystania z Funduszy Europejskich. Efekt moze zosta¢ osiagniety
wylacznie dzigki dostarczaniu wnioskodawcom odpowiednich informacji o zasadach i kryteriach
udzielania wsparcia z budzetu LSR, motywowanie projektodawcéw oraz wspieranie edukacji co do
wlasciwe] realizacji projektow, a takze rozpowszechnianie wiedzy o projektach dotychczas
realizowanych na obszarze LGD. Konkretne dzialania nastawione na lokalng spotecznos¢ maja
zwigkszy¢ zaangazowanie mieszkancow w dziatania prowadzone przez LGD, przez co wzro$nie liczba
zrealizowanych inwestycji oraz podniesie si¢ poziom konkurencyjnosci i atrakcyjnosci obszaru LGD.
W planie komunikacji sg przewidziane dziatania, ktére bedg miaty na celu pozyskanie informacji od
przedstawicieli poszczegélnych grup docelowych o funkcjonowaniu LGD oraz realizacji LSR.
Informacje te powinny by¢ zbierane w formie komunikacji zwrotnej dotyczacej oceny jako$ci pomocy
$wiadczonej przez LGD pod katem wprowadzenia ewentualnych korekt dotyczacych np. szkolenia oséb
udzielajacych pomocy w ramach dziatan LGD, komunikacji interpersonalnej czy szkolen zwigzanych z
udzielaniem pomocy w pisaniu wnioskow aplikacyjnych. Wszystkie wnioski dotyczace dziatan LGD,
jak 1 wdrazania LSR zglaszane przez mieszkancow, a takze artykuly na ten temat powinny by¢
archiwizowane i doktadnie analizowane, a na ich podstawie powinny by¢ réwniez podejmowane
decyzje w zakresie zmiany sposobu wdrazania LSR. Przeprowadzona analiza pozwoli zarzadzajacym
procesem wdrazania LSR na biezaco obserwowaé poziom zgodnos$ci biezacych dzialan z celami
okreslonymi w Strategii i ewentualnie podejmowaé decyzje o zmianach w sposobie dziatania lub jesli
bedzie to konieczne, Wprowadza¢ zmiany w LSR. Efektywno$¢ dzialah komunikacyjnych i
zastosowanych $rodkéw przekazu bedzie analizowana poprzez prowadzenie cigglego monitoringu
zaplanowanych dziatan informacyjno-promocyjnych oraz szkoleniowych, polegajacym na
systematycznym zbieraniu i analizowaniu informacji z ankiet uczestnikéw dziatan komunikacyjnych.
Analiza tych materiatow pozwoli na formutowanie wnioskow dotyczacych zgodnos$ci zrealizowanych
dziatan realizacji w aspekcie rzeczowym i finansowym z zalozeniami Planu Komunikacji i zostanie
wykorzystana do ewentualnej korekty planu komunikacyjnego. Efektem monitoringu bedzie
dostosowywanie dziatan do zmieniajacych si¢ okoliczno$ci, nowych oczekiwan i potrzeb spotecznych.
Ewaluacja wewnetrzna prowadzona bgdzie na poczatku kazdego roku kalendarzowego i zostanie
poprzedzona warsztatami analityczno-refleksyjnymi, ktorych celem bedzie biezgca analiza procesu
wdrazania LSR 1 jego efektow. Ewaluacja srodokresowa i ex-post wykonywana bedzie przez podmiot
zewngtrzny. Monitoring i ewaluacja zostaty szczegotowo opisane w Rozdziale X LSR.



Adresaci dzialania

Zakladane wskazniki realizacji

Budzet — ze

Badanie

Cel komunikacji E azwa dzialania komunikacyjnego Narzedzia i srodki dzialania oraz efekty tych WSk,aZ,amem efektywnosci dzialan
omunikacyjnego przekazu Ly zrédia . -
(grupy docelowe) dzialan fi . komunikacyjnych
inansowania
Poinformowanie Kampania Wszyscy potencjalni | - Informacje na Wskaznik: 0 (EFRROW) | - Monitoring
potencjalnych informacyjna whnioskodawcy, oficjalnej stronie Artykut zamieszczony na stronie ogladalnosci strony
wnioskodawcow dotyczaca w szczegolnosci internetowej LGD LGD (ilo$¢: 1 dot. PS WPR, 1 0 (EFS+) LGD
0 koniecznosci obowigzkow rolnicy, dot. EFS+) /caty okres),
przestrzegania komunikacyjnych przedsigbiorcy, aktualizowany na biezgco w
obowigzkow beneficjentow EFSI | organizacje przypadku zmian przepiséw
komunikacyjnych pozarzadowe dotyczacych obowiazkow
wynikajacych z art. i mieszkancy komunikacyjnych
50 ust. 1 obszaru, grupy osob
rozporzadzenia UE w niekorzystnej Efekt:
2021/1060 oraz zasad sytuacji, jsfp Poinformowanie potencjalnych
komunikacji, zgodnie wnioskodawcow o obowigzkach
z informacjami komunikacyjnych beneficjentow
przekazanymi LGD EFSI
przez 1Z oraz ksiega
wizualizacji
w zakresie PS WPR
Poinformowanie Kampania Potencjalni - Informacje na Wskaznik: 2 000 euro - Monitoring
potencjalnych informacyjna whnioskodawcy, oficjalnej stronie Artykuty/aktualno$ci na stronie (EFRROW) | ogladalnosci strony
wnioskodawcow na temat gléwnych | w szczegdlnosci internetowej LGD internetowej LGD lub portalu LGD
oLGDi LSR zatozen LSR rolnicy, jsfp, lub portalu spotecznos$ciowym (ilos¢: 2/rok) 2 000 euro - Ankieta
(gtownych celach, przedsigbiorcy, spoteczno$ciowym (EFS+) prowadzona na www
zasadach organizacje - Strony internetowe | Artykuty/aktualno$ci na stronach lub w biurze LGD
przyznawania pozarzadowe gmin cztonkowskich | internetowych lub portalach badajaca, skad osoba

dofinansowania oraz
stosowanych
procedurach)

1 mieszkancy obszaru
LGD,

w tym takze
przedstawiciele grup
0sOb w niekorzystnej
sytuacji

lub portale
spotecznos$ciowe
- Spotkania

z koordynatorami
gminnymi

- Udziat w
wydarzeniu
ogolnodostepnym
Z materiatami
informacyjnymi lub
prezentacja

spoteczno$ciowych gmin
cztonkowskich (ilos¢: 16/rok)

Liczba spotkan z koordynatorami
gminnymi (ilos¢: 1/rok)

Liczba wydarzen
ogolnodostepnych, na ktorych
LGD si¢ zaprezentowato (ilo$¢:
3/rok)

zainteresowana
pozyskata wiedze
0LGD




- Informacje
w mediach 0 zasiegu
lokalnym

Informacje w mediach o zasiegu
lokalnym (ilo$¢: 2/rok)

Efekt:
Poinformowanie potencjalnych
wnioskodawcéw o LGD i LSR

Poinformowanie Spotkania Wszyscy potencjalni | - Spotkania Wskaznik: 3000 euro - Ankieta po
potencjalnych informacyjno- whnioskodawcy, informacyjno- Liczba spotkan informacyjno- (EFRROW) | przeprowadzonym
wnioskodawcow szkoleniowe w szczegolnosci szkoleniowe szkoleniowych (ilo§¢: 6/rok), w spotkaniu/szkoleniu
0 zasadach dotyczace rolnicy, - Doradztwo tym minimum 1 spotkanie przed 3000 euro - Dobrowolna ankieta
pozyskiwania przygotowania, przedsigbiorcy, indywidualne kazdym naborem wnioskow (EFS+) Z doradztwa
srodkow, kryteriach realizacji organizacje
oceny uzywanych i rozliczenia pozarzadowe, Liczba 0sob, ktérym udzielono
przez Rade operacji, mieszkancy obszaru, doradztwa (ilo$¢: 30/rok),
i zasadach realizacji animowanie do jsfp, grupy osob weryfikowany na podstawie
projektow partnerstwa i w niekorzystnej kart/ewidencji udzielonego
innowacji sytuaciji doradztwa

Efekt:

Podniesienie poziomu wiedzy

mieszkancow

w zakresie przygotowania,

realizacji i rozliczenia operacji
Wspieranie Informowanie na Beneficjenci oraz - Spotkania Wskaznik: 1 000 euro - Ankieta po
beneficjentoéw LSR temat warunkow whnioskodawcy szkoleniowe Liczba szkolen (ilo$¢: 2/rok) (EFRROW) | przeprowadzonym
w realizacji i Sposobow - Doradztwo spotkaniu/szkoleniu
i rozliczeniu realizacji indywidualne Liczba 0sob, ktorym udzielono 1000 euro - Dobrowolna ankieta
projektow i rozliczania doradztwa (ilo$¢: 10/rok), (EFS+) z doradztwa

projektow weryfikowany na podstawie

kart/ewidencji udzielonego
doradztwa

Efekt:

Podniesienie wiedzy
mieszkancow nt. warunkow
realizacji i rozliczania projektow




Poinformowanie Kampania Potencjalni - Informacje na Wskaznik: 2 000 euro - Informacja zwrotna
potencjalnych informacyjna na whnioskodawcy — oficjalnej stronie Artykuly/ogloszenia na stronie (EFRROW) | dotyczaca ilo$ci
wnioskodawcow temat terminow w zaleznosci od internetowej LGD internetowej LGD lub portalu ztozonych wnioskow
o naborach wnioskoéw | przyjmowanych naboru - Newsletter spotecznosciowym (ilos¢: 2/rok) 2 000 euro o dofinansowanie na
i mozliwos$ci wnioskow wysylany przez LGD (EFS+) poszczegdlne
realizacji operacji do wszystkich Raport z dystrybucji newslettera przedsiewziecia oraz
zainteresowanych (ilosé: 2/rok) ilo$ci udzielonego
- Strona internetowa doradztwa
gmin cztonkowskich | Artykuty/aktualnosci na stronach
- Informacje na internetowych lub portalach
portalach spotecznos$ciowych gmin
spotecznosciowych — | cztonkowskich (ilos¢: 16/rok)
fanpage LGD i gmin
Efekt:
Poinformowanie potencjalnych
wnioskodawcow o naborach
wnioskow
i mozliwosci realizacji operacji
Pozyskanie Badanie satysfakcji | Wnioskodawcy -Badania ankietowe Wskaznik: 300 euro - Ankieta dot. jakosci
informacji zwrotnej wnioskodawcow i beneficjenci Liczba ankiet wypemionych przez (EFRROW) | szkolenia/doradztwa
dotyczacej oceny i beneficjentow dot. | w poszczegolnych wnioskodawcow 1 beneficjentow wypetniana po
jakosci doradztwa jakosci doradztwa zakresach operacji, (ilo$¢: 20/rok) 300 euro szkoleniu/ doradztwie
$wiadczonego przez $wiadczonego przez | mieszkancy (EFS+) - Ankieta dot. dziatan

LGD oraz
dziatalnosci LGD

LGD na etapie
przygotowania
wnioskow

0 wsparcie
projektowanych
dziatan oraz

o rozliczenie
realizowanych
operacji, badanie
opinii o kierunkach
i sposobie dziatania
LGD

Liczba ankiet wypelionych przez
mieszkancow dot. dziatalno$ci
LGD (ilos¢ 70/rok)

Efekt:

Uzyskanie zewngtrznej informacji
na temat jakosci doradztwa w
celu, np. dodatkowego
przeszkolenia osob udzielajacych
doradztwa, doskonalenia
umiejetnosci komunikacyjnych,
dziatalnosci LGD

prowadzonych przez
LGD




Poinformowanie
mieszkancow

o efektach realizacji
LSR w catym okresie
programowania

Kampania
informacyjna LGD
nt. glownych
efektow LSR

Mieszkancy obszaru
LGD, w
szczegoblnosci 0soby
wykluczone cyfrowo,
osoby starsze

-Informacje na
oficjalnej stronie
internetowej LGD lub
portalu
spotecznosciowym

- Biuletyn / folder
/broszura

Wskaznik:

Artykuly na oficjalnej stronie
internetowej LGD lub portalu
spotecznosciowym (ilo$¢: 10/rok)

Liczba wydanych
biuletynow/folderéw/broszur
(ilos¢: 500 szt./rok)

Efekt:

Poinformowanie potencjalnych
wnioskodawcow o efektach
realizacji LSR w catym okresie

1200 euro
(EFRROW)

1 200 euro
(EFS+)

- Monitoring
ogladalnosci strony
i portalu
spotecznos$ciowego




